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Ettransformes o tot sera més dificil!

No és unafrase retorica, sind una observacio de larealitat. | he utilitzat la
paraula ‘transformar’, evitant la de ‘canviar’, justament per fer justicia a alguns
dels atributs més respectats i estimats del mén del comerg, com son la tradicié
o la proximitat.

Efectivament, transformar o canviar no sén el mateix, pero ambdues idees
expressen unainequivoca necessitat de llegir, per caminar en la direccio
correcta, els moviments socials, les tendéncies estetiques i les dinamiques de
consum que configuren un present en constant moviment.

| és aquion entra el mén del disseny o, siho mirem des d’'una perspectivamés
amplia, el pensament creatiu.

Els dissenyadorsiles dissenyadores no sén, en esséncia, creadors i creadores
d’objectes, malgrat que moltes vegades projectin la seva creativitat en ambits
molt concrets de la produccioé material. S6n analistes del mon i dels corrents
qgue defineixen i marquen tendéncies (a vegades anticipant-s’hi, a vegades
conceptualitzant-les un cop han esclatat) per convertir-les en elements
quotidians.

Per aix0, hem volgut crear un espai de relacioé ordenat entre els eixos
comercials de proximitat de la ciutat (el comerg dels barris) iles escoles de
disseny de Barcelona, perque I'alumnat a punt de graduar-se pugui debatre
amb els agents comercials quines soén les problematiques que els afecten,
quines son les possibilitats que poden esdevenir oportunitats i quines son les
propostes que podrien contribuir a millorar la seva activitat socioeconomica.

Aqguest document que avui presentem és un compendi que resumeix les millors
propostes sorgides del treball conjunt entre dissenyadors i dissenyadoresii

els eixos comercials. Hiha molta idea disruptiva i també n’hi ha de recurrent,
Obviament, perd totes elles tenen darrere una solida reflexio i els fonaments
basics d’unail-lusit que és la que sorgeix d’un treball fet des de la complicitat
ilacomprensié d’una realitat tan essencial per mantenir la idiosincrasia
barcelonina, com és el comer¢ de barri.

Xavier Marcé
Regidor de Turisme i Industries Creatives




L'arribada de la COVID-19 ha posat de manifest laimportancia del comerc de
proximitat, aixi com de les associacions comercials, per millorar la interaccio
entre el sector i el veinat.

En aquest context, els comercos han fet un gran esfor¢ d’adaptacio

i d’innovacioé per donar resposta a la situacio actual. La necessitat
d’actualitzacio d’'una part del sector ja hi era abans, pero la pandémia ha
fetmés evident aquesta necessitat i ha obligat a accelerar els canvis. Els
comercos han hagut d’engegar aquesta innovacio en un periode curt de temps
i, coma Ajuntament, hem volgut proporcionar recursos per fer-ho possible.

“Dissenyem comerc” és un projecte que va en aquesta liniai, a més, aprofita el
talent dels i les dissenyadores que comencen. Es un projecte innovador per la
seva naturalesa pluridisciplinaria i transversal, que demostra com el disseny
pot millorar 'espai, la comunicacio i el servei que ofereix un establiment
comercial. Amb “Dissenyem comerg”, per tant, el reactivem.

Montserrat Ballarin
Regidoria de Comerg, Mercats, Consum, Régim Interior i Hisenda
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Presentacio.

El disseny, I'arquitectura, lamoda, el mén digital o I'audiovisual sén
arees amb un gran poder transformador i innovador. El projecte
“Dissenyem comer¢” vol apropar aquestes disciplines creatives a la
realitat del comerg de proximitat de Barcelona. Per aconseguir-ho,
posa en contacte centres d’ensenyament en 'ambit del disseny amb
eixos comercials de la ciutat. L’'objectiu és doble: motivar el talent jove
oferint-li un repte formatiu real i reactivar el comerc de proximitat amb
propostes transversals i estimulants.

Durant el curs 2020-2021, “Dissenyem comer¢” ha treballat en set
punts de la ciutat. Cada cita ha reunit un equip de sis estudiants de
diferents arees del disseny per treballar conjuntament amb el teixit
comercial d’'un barri durant tres mesos. El procés ha finalitzat amb
projectes delsiles estudiants que, des d’una mirada pluridisciplinaria
i transformadora, incideixen sobre aspectes ara com la comunicacio,
els serveis, els esdeveniments o la senyalitzacio, per aconseguir la
reactivacio del comerg.

Aquesta publicacioé recull el viatge
que els centres formatius i els
eixos comercials han realitzat.

Es mostren les propostes finals,
adaptades a cada situacio

i necessitat, perd també les
etapesfinsaarribar aelles:

les aproximacions al context,

el procés d’investigacidila
implicacio dels diferents actors
(comerciants, veinat, etc.)enla
recerca conjunta de lesidees
meés adients. Una mostra de la
diversitatiriguesaamb la cual

les industries creatives poden
afrontar qualsevol contextiajudar
no nomeés a buscar respostes
siné també a plantejar noves
preguntes.

“Dissenyem comerg” és un
projecte impulsat per la Regidoria
de Turisme i Industries Creatives,
juntament amb la Regidoria de
Comerg, Mercats, Hisenda i
Reégim interior, i el Disseny Hub
Barcelona. La proposta treballa
en diversos nivells.

D’una banda, potencia el talent
jove: és una oportunitat per als
i les estudiants de treballar fora
de les aules, sobre el terreny, i
aplicar els seus coneixements
enuncasrealiproper. AQuest
fet és motivador i suposa un
apropament a la realitat que
trobaran en el mon professional.

D’una altra, reivindica el valor del
comerg de proximitat i aposta
perimpulsar-lo en el dificil
context post-COVID. Entercer
lloc, amplifica com el disseny

i la creativitat poden proposar
escenaris de canviatotes les
escalesiaportar valor, també
als comercos petits. Millorar la
presentacio de productes, la
comunicacio, el tipus de serveis

o I’'experiéncia de compra sén
alguns dels punts on es pot
incidir. “Dissenyem comerg¢”
representa, de vegades, el
primer contacte directe delsi|
les comerciants amb aquestes
disciplinesiun descobriment de
tot el que poden oferir.

Aquest projecte vol fer-se present
atotalaciutatirepresentar

un cami de dues direccions,
visibilitzant els valors del comerg
de proximitat i fent emergir totes
les potencialitats del disseny.

Dissenyem comer¢
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PARTICIPANTS.

Elisava, Facultat de Disseny
i Enginyeria de la UVic-UCC, .
promou I'educacio, el EqUIIO.
coneixementilainvestigacio
en els camps del disseny, la
comunicacioil’'enginyeria.
Ubicada a Barcelona, compta
amb més de 60 anys d’historia.

METODOLOGIA
| ENFOCAMENT.

Un dels objectius del grup focus era testejar una metodologia
d’abordatge del projecte ‘Dissenyem comer¢’ que pogués ser
reutilitzada i adaptada per futurs grups de treball. La proposta va ser
una sistematica de treball de ‘doble diamant’: després d’una primera
etapa de preparacié i consolidacio de I'equip, s'obre una fase de
descobrimentirecerca d’informacié sobre el terreny (amb entrevistes,
visites als espais, etc.), que catalitza en una accio al carrer per acabar
derecollir dades.

y L
Danae Esparza Lozano. Gaston Lisak Zabotinsky. Helena Elizondo Nieva. Marta Esteban Ferrera.

Docent, cap d’estudis  Docent. Estudiantde disseny  Dissenyadora junior de
del Grau en disseny. grafic. producte.

Superat aquest estadi, s’arriba
aunafase de comunicacioé i
disseny, on estornaaobrir la
mirada per incloure propostes
(sorgides en una sessio de
cocreacio). Es tanca finalment
el viatge amb la condensacio de
totes lesidees en les propostes
finals.

Noelia Martin Olivares.  Elisabet Sau Piella. Maria Bladé i Ejarque. = Maria Eugenia Avilés.
Estudiant de disseny Dissenyadora Estudiant de disseny Estudiant de disseny
d’interaccio. junior . d’interaccio . grafic.

Eix Comercial e e S

EQUIP = PLANIFICACIO INVESTIGACIO + ACCIO DISSENY + COMUNIGACIO

Sants-Les Corts. 1 1 1 |

La zonade treball és 'ocupada ) ,
per I'Eix Comercial Sants-Les les comerciants, imatge
Corts, compresa entre els carrers ~ Corporativa confusai proximitat
Joan Guell amb Travessera de a centres comercials molt

les Corts, Vallespir i passeig de mportgnts (Illa Diagonal, El Corte
Sant Antoni. Segons dades de Inglés i carrer de Sants).

mar¢ de 2018 de la Fundacio
Barcelona Comerg, aguesta

SESSIO
PLUJADIDEES

Dissenyem comer¢

i

zona comptava amb més de 500 Segons dades de
locals comercials actius. El Pla s COMINICACI
Estrategic realitzat I'any 2019 marg de ,201 8dela . TR ERNGS Presentaci etresults
per ’Associacio de Comerciants Fundacio Barcelona RACIDELFRSMRGCTE TREBALL DEGAMP,  Lokotudsauestalisads Rzl
Eix Comercial Sants-Les Corts N ENRGA estdartzcivnfonme focal i alvedisrcts de Barcaiona.
apuntava algunes debilitats, comer(;‘! aqueSta Zona Investigacis e conelxement AR A lboes
que suposen pgnts de partida: Comptava amb mes de Lobpatuestbamusprtsds
comunicacioé millorable, tant . ANALIS! | SINTESIS de proumitat ulitzantel deseny
entre I'Eix Comercial i certs 500 locals comercials R P Nt comaeina ransformadora
ComerCiantS aIXII com amb |a t' ” el resarch. Insights | disseny de la fasa Ad

’ dactlius.

clientelaielsi



PROJECTE.

“Si una cosa té disseny,
crida I’atencio i, si
crida I’atencid, atreus
lagent.”

Isabel Pelegrin (Cuines Triangle)

Josep Escofet (Super-carn)

Entrevistes.

Es van realitzar deu entrevistes a comerciants de
Sants-Les Corts per tal de conéixer de primerama
el seu punt de vista sobre la situacié del comerg
de proximitat i experiéncies positives rellevants.

“Sobreviuran aquells
comercos que no
nomes ofereixen
venda o material fisic,
siné que,ameésa
més, ofereixen altres
coses.”

Montserrat Corbella (Fent Punt)

“AqueSt "lgam humé Participants: Montserrat Corbella
esel que mes m’agrada (Fent Punt), Isabel Pelegrin

(Cuines Triangle), Alessandra

del meu barri.” de Silva (Escoda Marcs), Marta

Gil (Gat Pelut), Jordi Iglesias
(iPelushop), Elisabet Corbella
(Lenceria Escorpion), Reyes

de La Corte (Perruqueria Reyes
de La Corte), Josep Escofet
(Super-carn), Verénica Gimeno
(Volvoreta) i Flora Torrents
(técnica de comerc del Districte
de les Corts).

Sessid de cocreacio.

Durant una sessio de pluja
d’idees conjunta entre
comerciants, entitats i I'equip
d’estudiants de disseny es van
treballar possibles propostes per
fomentar el comerg de proximitat
iresoldre aspectes detectats
durant lainvestigacio anterior.

Ium,[\xmr ?d. M

Dissenyem comer¢

Accio al carrer.

Esvaduraterme unaaccioé
itinerant pels carrers que formen
I’Eix Comercial: les estudiants
convidaren aveinsiveines a
reflexionar sobre els valors del
comercg del barri. AQuestes idees
es plasmaven sobre untiquet
detorn de grans dimensionsies
propiciava generar una conversa
informal per recollir la visio de la
clientela del barri.

_ EN AQUEST
= LOCA Iy

Y &




PROPOSTES.

Benvingut/da a I'Eix! El producte infiltrat. Pintem persianes. Pedalant
Sants-Les Corts.

Identificar els comergos associats Joc que consisteix a deslocalitzar Identificar els comergos que

al’Eix Sants—Les Corts amb una un producte d’'una botiga, en el formen part de I'Eix Comercial " .

catifa d’entrada a la botiga que context d’'una altra amb oferta através de missatges pintats a P_u .nt_r.noblllcl:le promocio i

dona la benvinguda a la clientela. molt diferent. Es convida als les seves persianes amb frases V|S|?|I.|tza0|o dels comercos
Cada botiga té un missatge veins i les veines a buscar-lo pels valorant la clientela. Es convidaria de I'Eix de Sants-Les Corts
personalitzat, amb una grafica aparadors i comergos de I'Eix. atots els actors implicats a que dona a conéixer l'agenda
unificada. El disseny de la catifa i Es unamanera de donar a participar en la tria del lema. Seria d'activitats i mostra una petita

la creacit de les frases es podria conegixer I'oferta comercial de un element homogeneitzador per seleccio dg productes’, qlestacats
realitzar a través d’un taller forma divertida i ludica. a 'Eix i per al barri. ,d?'S establiments de I'Eix.La
creatiu al carrer on hi participin Qui és qu|’) informacio tambe es comparteix
professionals del disseny, amb un bre.u, diari que recull
comerciantsiclientela. Creacio d’un joc de taula per la informacié mensual dels

recongixer lagentdels comergcos ~ comercos de I'Eix.
de I'Eix. Funciona com a cataleg
dels comercos per donar a

coneéixer la seva oferta de
productesiserveis, i per enfortir
el coneixemententre elsiles

integrants del mateix Eix.

Comerc al dia.

Creaci6 d’'una agenda
d’esdeveniments i noticies
de I’Eix Comercial per donar YRt
acongixer als comercos Tho agra'l'm infinit. Marato d’idees.

associatsiles activitats (tallers,

Tallers creatius organitzats

) cursos,visites, exposici.ons, Objecte que doni visibil_itat a en format breu per apropar

Comerg és llum. etc.). Aques'tis, es:devemrr_wents les ressenyes dg la botiga a les dissenyadors i dissenyadores

3 - creen experiencies relacionades plataformes online. Després professionals amb els comercos
In§tal-lac‘|o Igmlnlca per fer palesa a.m.b .e.I comerg, els donen de ser.ates oatesaenun de I’'Eix Comercial, amb I'objectiu
laimportancia dels comergos visibilitati generen noves xarxes estaphment, aqgest ?Iemgnt vol de detectar mancances en la
en lallum dels carrers. Serla. de connexions entre clientela i convidar aescriure | opinio sobre comunicacié, el disseny grafic
un elemenf[temporal, associat com(\erqants.. E’ot ser en format el tracte rebut, Ig qualitat del 3 i d’'espai, i establir un primer
a esdeveniments concrets analogic o digital. producte/serveyo/de la seleccio contacte de col-laboracié i de
(campanya de Nadal,. Festa . d.e p.roductes. Aixi, no cal que creacié d’un encarrec.
Major, etc.). Aquesta instal-lacio sigui el venedor o lavenedora

reaccionaria a l'activitat que hi quilirecordi que pot compartir la
ha als comercgos del barri per seva opinid através de les xarxes.
intensificar la seva il-luminacio. Es tractaria d’un element comu
atotes les botigues de I'Eix i, per
tant, donaria visibilitati unitata la
| imatge comunicada per aquest.

Un dia, un comerg.

Agenda d’activitats creuades que
permeti obrir les portes de les
botigues als diferents associats,
per fomentar lainteraccidi
coneixement entre membres.

Dissenyem comer¢
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PARTICIPANTS.

Acid House és un centre de disseny i formaci6é impulsat per Folch Studio
al barri del Poblenou, on la creativitat i la innovacié sén els motors del

projecte.

Equip.

Victor Lemus / Docent. Socioleg, consultor i dinamitzador d’equips « Oriol Cabarrocas / Dissenyador grafic « Pamela Calero / Artista visual i
storyteller « Alvaro Canovas / Dissenyador grafic « Jordi Clotet / Creador « Victoria Macoc / Arquitecta i retail designer Inés Pifieiro / Arquitecta |

dissenyadora grafica« Andrea Saito/ Investigadora del procés creatiu i artista visual

Eix Comercial del
Poblenou.

Poblenou Eix Comercial agrupa
establiments emmarcats entre
els carrers Lope de Vega, Taulat,
LlacunaiDiagonal. Agrupa més
d’un centenar d’associats.

METODOLOGIA
| ENFOCAMENT.

El projecte es va abordar a través
d’untreball creatiu interdisciplinari
i amb el Design Thinking com
amarc metodologic. El Design
Thinking és un procés iteratiu que
busca comprendre la persona
usuaria, desafiar suposicions

i redefinir problemes enun

intent d’identificar estrategiesii
solucions alternatives, que poden
no ser evidents instantaniament
amb el nivell inicial de comprensio.

També proporciona un
enfocament basat en solucions
per resoldre problemes. Es una
manera de pensar i de treballar,
aixi comuna col-leccié de
meétodes practics per generar
solucions innovadores.

LA

REPTE Recerca Diagnostic

PROJECTE.

Recerca.

PROBLEMA
ANALITZAT

Ideacio

Per entendre el conglomerat d’actors que conviuen al barri tenint en
compte la sevarealitati les seves necessitats funcionals, socials i
emocionals, es va fer treball de camp amb comerciants, residents, I'Eix
Comercial, creatius i creatives, i coworkers del Poblenou.

Prototipat
+ Testatge

PROPOSTES

Dissenyem comer¢




Diagnostic.

El segon estadi del procés va ser fer 'analisi i la sintesi de les dades
recopilades. Utilitzant el metode DAFO, es van concretar les Debilitats,
Amenaces, Fortaleses i Oportunitats. Va quedar palés que el Poblenou és
un barri amb varietat de negocis, on hiha molta relacié entre els comercos
iuntracte proxim amb la clientela. Hi coexisteixen dues realitats: un
Poblenou intern/natiu i 'antic Poblenou industrial, ara ple d’oficines, tallers
i estudis durant el dia i practicament desert durant la nit.

|deacio.

Entercerlloc, es van crear
propostes que ajudin a reconduir
la falta de visibilitat de les
diferents identitats del barri,
'abséncia de sinergies entre els
actors (creatius i creatives, petits
comercos, empreses, gentlocal |
no local...), la falta d’adaptabilitat
al canvi per part d’alguns
comercgos, etc.

Elfet que alguns carrers que envolten la Rambla tinguin poca
il-luminacié i estiguin deserts de negocis i de vida social, sumat al xoc
d’identitats, els converteixen en ‘fronteres invisibles’ que generen
desconnexio entre el Poblenou i la resta de la ciutat. Aixi mateix,
I'arribada de les noves empreses tecnologiques ha produit una
transformacié en el teixit i la infraestructura del barri, segregant-lo
encarames.

Entre els factors clau atenir en
compte destacalaimportancia de
la col-laboracié entre els diferents
actors que comparteixen aquest
espai geograficilaintegracio de
I'heterogeneitat del barri, vital per
promoure i empoderar el comerg
de proximitat.

Prototipatge i testatge.

Un cop definides les propostes, es van posar en comu amb I'Eix en
I’esdeveniment “Fem un café? Poblenou convida”. Va ser una accio
performatica per rebre feedbackirecollir noves dades. Mitjancant
prototips, es van compartir idees amb comerciants de I'Eix,
treballadorsitreballadores, creatius i creatives del barri, veins i veines
del Poblenou. El seu feedback va ajudar a trobar nous punts de vista

i a generar un debat molt enriquidor sobre el futur del barriiles seves
possibilitats.

2. Exp\ozrar relos

3.  Aprox e i

Dissenyem comer¢



PROPOSTES.

Poblenou circular.

Implantacié d’un sistema de rutes urbanes senyalitzades pel barri, que
donin a conéixer les zones més especials del Poblenou: ruta verda amb
parcsijardins, ruta de I'art, ruta dels comercos de I'Eix, ruta industrial,

etc. La senyalitzacio pot ser integrada al mobiliari public, i incloure
un codi QR que permeti a la persona usuaria exportar la ruta al seu

navegador iidentificar comercos de I'Eix Comercial proxims a la seva

ubicacio.

POM (Poblenou
Moneda).

Creaci6 d’'una moneda digital

d’Us exclusiu als negocis de

I’Eix Comercial del Poblenou.

La proposta se centralitzaria a
través d'una app de descarrega
gratuita. Cada persona usuaria
tindria un compte amb les seves
monedes digitals. L'app, a

mes, inclouria un mapa amb els
negocis adherits a 'Eix Comercial
per alasevarapida ubicacio. Es
podrien aconseguir POM canviant
euros per monedes, perd també
completant reptes (assisténcia a
activitats, etc.).

del Poblenou

Poblenou D.O.

Impuls d’'una campanya que
destaca els millors productes
dels comercos del barri,

gue es converteixen en
productes amb “Denominacié
d’Origen Poblenou”. Es
poden confeccionar bosses
reutilitzables amb la grafica de
la campanya, per convertir els
comercos en motiu d’orgull i
identitat del barri.

Poblenou SMOU.

Una col-laboracio6 entre 'app de
mobilitat SMOU i 'Eix Comercial
del Poblenou, perqué en aparcar
el cotxe o Bicing, I'app notifiqui
al’usuariousuaria sobre els
comercos meés proxims ala seva
ubicacio.

g e
ANAN

Benvingut/da al barri.

Creacio d’intervencions
artistiques instal-lades en
carrers limitrofs del barrii que
n’assenyalen I’entrada. Es vol
definir i assenyalar tot alld que
és el Poblenou, marcar els limits,
ara difusos, de tot el que ho
conformai potenciar la identitat
de barri generant un sentiment
de comunitat, através de la
participacio del veinat.

Poblenou, un secret
molt ben guardat.

Un fourguiat amb unaruta
proposada per la gent local,

on coneixer secrets del barri i
recorrer zones d’interes, més
enlla dels llocs més populars.
Podria ser organitzat per joves
locals desocupats. Permetria
atraure nova gent al barri.

Mapa-museu del
Poblenou.

Esdeveniment que busca unir els
comercosielsiles artistes del
barri: s’estableix un recorregut
que convida a la ciutadania a
visitar les obres exposades en
els diferents comercos de I'Eix.
L'itinerari de circulacio es veura
reflectiten un mapa (imprés

i digital) que serviracomun
Mapa-museu del Poblenou.

Al Poblenou

pPassen COSesS.

Curtmetratges tematics per
acostar les persones i comercos
del barri. Es podria vehicular,
perexemple, através d’'una
categoria dins del Mecal-Festival
internacional de Curtmetratgesii
Animacio de Barcelona.

Dissenyem comer¢
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PARTICIPANTS. METODOLOGIA

LCI Barcelona és un centre de formacié que pertany a la xarxa I EN Fo CAM ENT
canadencade disseny i arts visuals LCI Education. La seu barcelonina ]

estaal carrer de Balmes, ben a prop del districte de Gracia.

Através del treball interdisciplinari  usuaries mitjancant la seva

i 'ts del Design Thinking com recercaamb enquestes i

amarc metodologic, es van entrevistes. Apropar-se al
explorar els diferents elements del  col-lectiu afectat és la manera
barri. En aquest sistema de treball  d’entendre, abordar i solucionar

és tan important 'analisi com el problema de forma coherent.
la intuicio per a laresolucio de
problematiques. Des d'un primer ——

moment, es busca identificar les
necessitats reals dels usuarisiles

Docentidirector d’art.

Cristina Martin.

Dissenyadora grafica.

Javiera Delgado.

Dissenyadora grafica.

Cristina Mosillo.

Dissenyadora grafica.

Marta Augé.

Dissenyadora grafica.

Paola Sight Morelli.

[I-lustradora i dissenyadora grafica.

Eix Comercial Ambdues associacions es troben Carla Sola.

Dissenyadora grafica.

- Research - Analisi - Ideacio interna - Generaci6 de la
- Entrevistes + - Taller de proposta final
E . - Accio al carrer - Definicio del repte co-creacio - Implementacié
ulp.
q p Impulsar els
comergos | I 1
Anna Busquets. : .
Docent experta en Design Thinking. !
Oliver Montiel. :
1
|

Inici

Resultats

1 1
- : properes al Mercat de I’Abaceria, 1 1
TOH’IJOS II ., en obres i amb inauguracio : : Prototip
I”’Associacio de prevista per a 2023. Aquest Empatia : Definici Ideacié . Hetin
: context ha afectat el comerc¢ de 1 "
ComerC|antS de proximitat, com el que s’agrupa a
Travessera de I'’Associacio Comercial del carrer
N Torrijos, amb 12 integrants, o de | y ! |
Gracia Centre. Travessera de Gracia Centre, que PROBLEMA SOLUEID

aglutina 54 associats.

Dissenyem comer¢
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PROJECTE.

Investigacio i entrevistes.

En aquesta primera fase es van realitzar entrevistes als comergos

Bar Pietro, la botiga cultural DeTela, la farmacia Mercat de I’Abaceria,
La Algodonera, Miralles Joiers, Mundo de Hamacas, Optica i Centre
Auditiu Vision Lent, San Ramons Descans, Pgno... Handmade,

Entre Latas i Pet Shop Girls. També es van estudiar les plataformesii
iniciatives existents, aprofundint en la historia i composicioé del barri, i
investigant sobre iniciatives similars a altres llocs que poguessin servir
dereferencia.

“Ala botiga hi

ve lagentjove,
supermoderna, i
gent gran, gent molt
tradicional. Al barri
hi ha de tot, pero aixo
m’agrada.”

LaAlgodonera.

“Ens estem enfocant

molt a la botiga online.
Es una via més, pero

si tothom compra
online la botiga fisica

desapareixera.”
Pgno.

Accio al carrer.

Eneltranscurs d'unaruta

circular pels carrers propers a

la zona comercial es realitzaven
entrevistes curtes per copsar les
opinions de les persones usuaries
efectives.

Taller de cocreacio.

Apartir de les dades recollides i
aplicant la metodologia Design
Thinking es defineixen dos
reptes a abordar. D’'una banda,
com podria l’equip generar
col-laboracions entre els agents
que formen I'ecosistema de
Gracia, que atraguin gent als
comergos de proximitat del
mateix barri? | de l'altra, com es
podria potenciar el turisme positiu
per donar a coneixer el Districte i
els seus negocis?

Les propostes de resposta

es van mostrar a una activitat
participativa amb diferents
agents de barrii del projecte per
incorporar les seves perspectives
i tenir-ne una primera visio.

o
S
o
£
o
)
£
o
>
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o
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PROPOSTES.

Creacio d’un sistema visual
per als comercos.

Definicié d’'un lema, uns personatges i una identitat visual que donen
imatge de barri als comercos. Reflecteix gratitud i pluralitat, mostrant
les diferents versions del barri. Es podria aplicar a productes o
elements de comunicacio ben diversos, dins d’'una campanya de
promocio6 del comerg del barri. Creacié del manual de marca per
ajudar ala seva aplicacio.

Campanyes de
comunicacio.

Creacio6 de peces que puguin
posar enrelleu les diferents
activitats que els comercos
realitzen en col-laboracié amb
d’altres (artistes, musics, etc.).
Poden ser posters, videos per
axarxes socials, entrevistes a
comerciants, etc.

Vinils als
aparadors.

Es potdonar a conéixer la
proposta de compra al barri,
incorporant la grafica unitaria als
aparadors de les botigues que
participen en la campanya de
revitalitzacio del comerg.

Melte
Gracia
aE =

Mallt@

Columna a
L’independent.

Aquesta publicacié gracienca
podria acollir de manera habitual
una seccio on entrevistar
comerciants, visibilitzar nous
comercos, etc. Es una oportunitat
per crear unarelacio més estreta
amb la clientela de proximitat.

Gracia

Pinta i acoloreix
infantil.

Creaci6 de lamines amb els
personatges de la campanya
visual per acolorir. Atrauria les
families als comercos, oferint una
nova experiencia compartida|
[Udica.

Gricia e
t-:hg!
e YA
\—%:_J::I '&? ’ |. -_"'--d'|l
R O\ VY
'\.__\_th g’ L,

HKous Camorgos achorits. Visita'ls!

Plataforma digital
marketplace.

Apartir del web “A Gracia ho
trobes”, crear una plataforma
digital per establir col-laboracions
entre els diversos agents del
barri. Alla es podrien centralitzar
les diferents activitats executades
pelsiperles comerciantsiser
una plataforma per donar-se a
coneixer, rebre comandes, etc.

Guia de Gracia.

Calendari mensual i mapa amb
recopilacio de tallers, promocions
a botigues i col-laboracions entre
comerc¢os i agents de Gracia.

Es podriafer en format cartell,
presentar-se encartat al diari
L’independent de Gracia, etc.

Dissenyem comer¢
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PROJECTE/IV

« UPC/UB

(MBDesign)

XARXA DE
COMERG
DIVERS.




PARTICIPANTS.

EIMBDesign (UPC-UB) ha participat a ‘Dissenyem comer¢’ amb un
equip multidisciplinariiinternacional.

METODOLOGIA
| ENFOCAMENT.

S’ha abordat el projecte des

de la perspectiva del disseny
per alainnovacié social, el
situacionisme, la psicogeografia
i el disseny estratégic. Aquesta
aproximacio des de la diversitat
i lacomplexitat ha distingit tres
escales: la percepcio individual,
la cartografia del llociels
col-lectius iles entitats.

Equip.

Josep M. Fort. Francesc Valls. Giovanny Becerra. Thomas Stempka.
Professor, coordinador  Professor. Estudiant, arquitecte.  Estudiant, artista.
del MBDesign (UPC/UB).

AMB LACOL-LABORACIO DE:

La PRACTICA DEL DISSENY en SISTEMES COMPLEXOS

Estratégies de Disseny Sistemic davant el repte dels paradigmes existents

Verénica Noguera. Merehan Elamrosy.

Matin Darabi. Antonio Pineda. Halimatou M’Ballo. Gonzalo Cordon.
Estudiant, arquitectai Estudiant, arquitecte. Estudiant, dissenyadora Estudiant, dissenyador Estudianti Estudianti
dissenyadora. Industrial. grafic. sociologa. dissenyadora.

" Disseny perala
/ Innovacié Social

Xarxa de comerg
divers.

Nascuda el 2021, la Xarxa de g
Comerg Divers és I'evolucié de T |
I’Eix Comercial Gaixample. T¢ el

Dissenyem comer¢

seunuclid’actuacio ala Baixa
Antiga Esquerra de I'Eixample,
totique es connecta amb laresta
d’espais diversos de la ciutat.
‘Dissenyem comerg’ es focalitza
enlazona central, coneguda com
a Gaixample.

Tipus d’activitats:

Entrevistes a grups d'interés

Reflexi6 sobre experiéncies personals
Analisi de les causes profundes
Cartografia de sistemes

Investigacio en accions participatives
Disseny de plataformes col-lectives
Disseny Especulatiu

Prototipatge de producte-servei-sistema



PROJECTE.

Investigacio.

La primera fase del projecte va Es convoca laidea del comerg
incloure la recerca de referents com a dinamitzador d’eixos verds
(programa Superilles i elements i places, i laboratori per a una
Singulars, Obrim carrers), nova realitat.

contactes amb ACEGAL

(Cambra de Comerg LGTBI+),

imaginant com els espais es
podrien transformar.

Entrevistes.

La fase d’investigacié vaincloure entrevistes amb Marco Antonio
Garcia (Grupo Arena), Dani Morales (coordinador general d’ACEGAL) i
Elisabeth Parés (Karakter Studio). Va quedar pales que la visualitzacié

de lacomunitat LGTBI en comercos i activitats era un tema fonamental,

aixi com la necessitat de creacio de vincles entre totes les comunitats
del barri perqué tothom participi de les accions a dur a terme.

“En aquest moment
hem d’anar amb
compteambla
sobreexposicio i
mercantilitzacio.”

Elisabeth Parés.

“Necessitem una identificacio evident. Molts
comercos a I’Eixample tenen la bandera de I’arc
de Sant Marti, pero no és suficient.”

Dani Morales.

PROPOSTES.

Capsa diversa: escenari inclusiu.

Antonio Pineda i Hallmatou M’Ballo proposen un modul multifuncional
que catalitzi trobades, esdeveniments, activitats de difusio, etc.
D’aquesta manera, s’atreu public ala zonaies reforca la comunitat,
laintegracioila participacio.

Dissenyem comer¢



Patums i Eixample: monuments a la diversitat.

Thomas Stempka proposa intervencions urbanes per convertir els carrers del Gaixample en un monument
viu, referent per ala comunitat. Malgrat el debat sobre els monuments, és vital tenir simbols tangibles i reals
per buscar inspiracio, permetre lareunié de la genti activar els carrers. S’hiinclouen quatre intervencions

participatives:

Pedestal “de vagos
y maleantes”.

Situat a la cruilla entre Enric
Granados i Consell de Cent,
aquest pedestal de pedra de
Montjuic inclou simbols que
recorden la persecucio historica
LGTBI+ (triangles rosainegre,
nom, etc.). El pedestal és una
plataforma per a actuacions,
discursos, etc..

Passeig de I'arc
de Sant Marti.

Sistema d’il-luminacié que
projecta sobre les voreres del barri
els missatges que s’han recollita
les cintes de la ‘Reixa pensant’,
amb els colors de I'arc de Sant
Marti. Crearien un cami que
atrauria visitants a tota la zona.

Bent, el llagc vermell.

Monument que recorda el llag
vermell de la lluita contra la sida.
Format per un mosaic de trencadis
que podria provenir d’'una accio
col-lectiva: trencar plats per
alliberar larabiairecordarles
persones que han mort per la
malaltia. Es situaria al carrer
d’Arago.

Reixa pensant.

Cintes de colors que s’ofereixen
durant els esdeveniments
col-lectius portats a terme al
pedestal per escriure-hi una frase
0 missatge. Es poden deixar
lligades ales reixes del carrer
d’Enric Granados.

Neo-envelat.

Veronica Noguera proposa aquest element per al comerg, la culturaila
construccié d’unaidentitat de barri. Consisteix en un modul de tarima i
elements mobils, amb una cortina que pot servir per a projeccions. Pot
acollir tot tipus d’activitats, que atraurien public al barriials comercos
delazona, i podrien donar visibilitat a les botigues de proximitat.

Col-laborem: plataforma de reunions
| desenvolupament de serveis.

Giovanny Becerra i Merehan Elamrosy proposen una plataforma digital
de participacié ciutadana. Permetria posar en contacte a grups de
joves per desenvolupar projectes de millora dels serveis de comercos
iempreses del barri, amb mentories que supervisessin el procés.

Les joves generacions, més integrades al mon digital, podrien ajudar
els comercgos a potenciar la seva presencia digital, introduir-los en
tendencies actuals, etc. D’aquesta manera, la ciutadania contribuiria a
la recuperacié economica.

- =)

Check Projects

Dissenyem comer¢



PROJECTE/V

.

L’EIX DE
SARRIA.




PARTICIPANTS. METODOLOGIA

Eina, Centre Universitari de Disseny i Art de Barcelona, és un centre I E N FO CAM E NT

universitari de disseny i art adscrit a la Universitat Autbnoma de =

Barcelona. Fundada l'any 1967 a Barcelona, va ser una de les primeres El treball va partir d’entendre els adjectius ‘de barri’i ‘de proximitat’ per

escoles de disseny d’Espanya. Té la seu al barride Sarria. la relacié que el comerg estableix amb I’espai pblic. Ambdds elements
-espai public i activitat comercial- son un dels fonaments de la ciutat

Eq Ui P. i es necessiten mutuament. Laidea forga de les propostes és enfortir

la utilitzacio de I'espai public com a base social de comunicacio
ciutadana, expressio col-lectiva i engranatge urba que contribueixi a la

Anna Bach. Arquitecta i docent. AMB LACOL.LABORACIO DE: dinamitzacio del comercg.
Anna Maj6. Dissenyadora i docent. Sit Cantallops. Il.lustradora. Per aconseguw—ho, esva
Sara Barrull. Estudiant de disseny. Nil Vila. Programador. situar 'Eix Sarria en el centre
Noelia Candén. Estudiant de disseny. Cansons Studio. d mtgrreIaClons ?ntre diferents
Marti Delclos. Estudiant de disseny. Marc Mittenhoff. Editor de video. ambits del coneixement,
Aura Olivan. Estudiant de disseny. Pau Vinyals. Narrador. permetent actuar'so'br('a
. _ _ les fronteres de disciplines

Amir Rodergas. Estudiant de disseny. . o

- . . . tradicionalment definides com
Monica Ruiz. Estudiant de disseny. s . . .

I'urbanisme, la sociologia,

el disseny, la geografiao
I'economia.

-
-
®
=]
(=]
o
o

’Eix de Sarria.

L’associacié de comerciants de Sarria, Eix Sarria, va néixer el 1987 i, des d’aleshores, promociona i dinamitza
el teixit de proximitat. L’eix vertebrador és el carrer Major de Sarria, que en concentra I'activitat, juntament
amb alguns carrers adjacents. EI 2020 tenia meés de 150 socis i socies.

Dissenyem comer¢



PROJECTE.

Hipotesis de
treball.

L’equip va treballar per
desenvolupar diverses hipotesis
en forma de preguntes:

Estem davant d’'un model de
consumisme en crisi? Que
determina la bona salut del
comerg del barride Sarria? Que
entenem per entramat social viu/
agradable/curdés/funcional? Al
barri de Sarria, n’hi ha? Quants?
Comson?

Elements fisics

Vegetacis publica i
: prestada, arquitectura, &
o voreres, mobiliar urbé, B
; -rl§> faganes, babcons, -
f illuminacia =
5 &

COMERG
1 SERVEIS

Atmosferes /
Passejar, descansar, Ambients
jugar, desplagar-se, Lium, calar, textura,
fer eaport, &0, temperatura,
manifestar-se, alor

relacionar-se

gnd jedssy

Relacionar-se. Descansa.

Prototipatge.

Per tal d’explorar larelacié entre
comerc i espaipublic del barri
de Sarria s’ha desenvolupat el
prototip SARRIA: ECOSISTEMA,
una eina digital que permet una
aproximacio a la realitat urbana
del barri flexible i dinamica.
Gracies ales dades introduidesii
a un sistema de filtratge, permet
visualitzar les diverses activitats
que tenen lloc al barri, fent evident

@ seAmAECOSISTEMA

PROTOTIP

SARRIA:ECOSISTEMA

les dispersions, els desbordaments
i les discontinuitats propies de la
zona.

Lainvestigacioiel prototipatge
de l'eina digital van permetre
cinc oportunitats de disseny
per activar I'espai public i, aixi,
impulsar el comerg del barri de
Sarria.

-ecosistema netiify.app

3w Equpaments sk mnasns

3 Canines de formacio

b o O

~ o Espal piitsc

~ ¥ Actitais
# Espear @1
# Dusceraar ()
- Passrjer @
# Aelaciorar-se [
# Fermport [B
* tugr @
« Desplager-ue (1
¥ & Bementy fiscs

& Comerg

O Frpipssants socin-amtitan

O Corses de formacd
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PROPOSTES.

Sistema de
coberta vegetal.

Acarrers amb poc arbrat es
podriainstal-lar una estructura

de tensors que donin suport

a una coberta vegetal de fulla
caduca. Durant la primavera i
I'estiu donaria ombra al carrer,
rebaixant latemperatura, i
permetrial'entrada del solala
tardorial’hivern. Aquest element
natural dotaria els carrers d’un
caracter molt particular, refor¢cant
la imatge de Sarria com un barri
verd.

Eixamplament
tactic de voreres.

Col-locacié estratégica de
tarimes mobils en alguns

passos de vianants, per tallar
provisionalment alguns carrers
durant els caps de setmana.
Aquests espais pacificats
podrien acollir activitats de joc
illeure. També es planteja una
intervencio més permanent, pero
subtil, en espais ja convertits en
zona de vianants. Pintar cercles
o emprar un paviment diferenciat
convidaria a utilitzar les voreres
d’una maneraimaginativa.

Dissenyem comer¢

Estrategia d’il-luminacio.

Suavitzar la il-luminaci6 existent mitjancant
elements, com ara pantalles translucides

de colors calids. Aquests ‘navols’ de llum
conviden a apropar-se i activen llocs que,
aparentment, no tenen un atractiu o caracter
especific. L'objectiu és crear llocs amb una
identitat potentiuna capacitat de convidar a
gaudir de I'espai public de Sarria.

Programa d’activitats per
compartir coneixement.

Amb 'objectiu de compartir coneixement @
expertiestablir noves relacions interpersonals

al barribasades en I'aprenentatge reciproc, es
proposa dissenyar un programa d’activitats

basat en els diferents camps de coneixement
professional que tenen els i les comerciants

del barri (jardineria, pastisseria, etc.). L'Us de

I'espai publiciobert, per exemple la placa de

Sarria, obre i apropa aquest coneixementala
ciutadania.

Nou mobiliari urba.

Creaci6 d’objectes que conformin un nou
mobiliari urba, lleuger i mobil, amb capacitat
de potenciar I'activitat cultural i ciutadana.

El mobiliari formaria un conjunt a base de
fragments, que poden funcionar com a
grades o d’escenari on muntar petits actes,
espectacles o assemblees. Afegint cadires o
movent les peces, aguest mobiliari s’adapta a
multiples formats.



PROJECTE/VI

| L'IDEM
" BARCELONA

j ASSOCIACIO
| fo oJ DE —

\ -~~~ COMERCIANTS St
| DE LA L

A RAMBLETA.




PARTICIPANTS. METODOLOGIA

L'ldem Creative Arts School és una escola internacional especialitzada I EN FO CAM ENT

arts creatives, en especial, animacio6 i disseny digital. Compta amb .

campus a FrangaiBarcelona. Treballant conjuntamentambtots  es generaun diagnostici i la historia del barri, es va
els actors involucrats en elcomer¢  posterior desenvolupament de iniciar un treball de camp amb
del barri, através de diverses propostes, que ajudarien no observacidienquestes.
metodologies d’estudiirecerca nomeés a aquests comercos de
de l'area urbana, les necessitats I'eix, sind atot el barri. Després
delsiles comerciantsiles d’unarecerca sobre els actors
necessitats dels i les vianants, fonamentals de la zona, el context

Equip.

PROJECTE. =

Docent coordinador del projecte.

Guido del Solar.
Docent director del projecte. Treba” de Cam p
Richard Billard. | entrevistes. 1
Estudiant de disseny digital internacional. ¥
Justine Bournet. Es va dur aterme treball de camp B S s omusn
Estudiant de disseny digital internacional. amb enquestes i es van realitzar B ©
Iéaltagas?zyega- I _— sis entrevistes a comerciants de la
studiantde disseny digital internacional zona per conéixer la valoracié de “ .
fomas Robres, il . Ientorn i la situacié actual: Alos vecinos
udiant de disseny digital internacional. B e ;
Rubén Oses. Alfredo Ramirez (Viajes Paramo), les gusta
Estudiant de disseny digital internacional. Esther Rodriguez (Esther Salén
Mariona Jiménez. de Belleza), Damaris Rasero (" comprarensu
Estudiant de disseny digital internacional. (Clinica Dental Dra. Damaris mmwum;ﬂ'ﬁ“m barrio 1]
PR Rasero), Lucas Tome (APP B "
Associacio de Informtica). Manuel L opez Alfredo Ramirez.
Comerciants de SRestaurgnt”e I_%ir(1$élr|1 G;Iegol)éi , . _
uanma Callejo (Taller Floral Cami
la Rambleta. o P El comercio
L’Associacio reuneix a Entre els reptes a afrontar de proximidad
comerciants de La Rambleta de destaca la proximitat de grans es confianza”
Joaquim Valls, al districte de Nou  centres comercialsiI'envelliment “Fomenta Vianuel Lopes
Barris. Es una associacio petita de lapoblacio del barri. . :
en extensio, molt arrelada al barri la economia
de |a Prosperitat' 1 Circular: Io que
Se consume
aqui,vaa
quedar aqui.”

Juanma Callejo.

Dissenyem comer¢



PROPOSTES.

Mapa de
COMergos.

Creaci6 d’'un mapa desplegable
amb els llocs més importants
delazona, els comergcos de
I’Associacio, altres comercos

i esdeveniments, que inclou

un espai per a publicitat dels
negocis. Permet donar visibilitat
meés enlla del barriiarribar a tota
la ciutat.

Pagina web |
xarxes socials.

Creaci6 d’'una paginaweb i unes
xarxes socials unificades, on tots
els comergos poguessin tenir

el seu espai. La gestié conjunta
faria meés senzilla I'actualitzacio
in‘augmentaria I'abast.
Significaria un pas endavanten
la digitalitzacié dels comergos
i'apropamenta un public més
jove.

Taller de cocreacio.

Sessio de plujad’idees, on els
diferents actors de la zona van
poder congixerivalorar les
primeres idees, sorgides de la
investigacio, perincidiren els
punts clau: millora de la neteja del
barri, actualitzacio digital, manca
d’elements de comunicacio de
I'associacio, etc.

Escombraries per
a gosSsos.

Estructura amb papererai
dispensador de bosses per recollir
els excrements dels gossos, que
alavegada actua de recordatori
perqué la ciutadania mantingui
net'entorn. Reforcaria laimatge
de compromis de I’Associacio
amb el barri.

i

Estructura urbana.

Composta per tres panells mobils,
aquesta estructura, que se
situaria a La Rambleta, oferiria
espai per a informacio, anuncis,
promocions, etc. Seria un punt de
trobada per alaciutadaniaide
referéncia per als nousiles noves
visitants.

Botigues al carrer.

Accib on les botigues prenen

el carreritreuen unataulaa
I'exterior per atreure possibles
nous consumidors i noves
consumidores. Marcaria un punt
d’unitat entre comercos, reforcant
I'esperit de proximitat i tracte
personalitzat.

Targeta de fidelitat.

La clientela pot accedir a
descomptesialtres beneficis
siacompleix una serie de fites.
Latargeta reforca laimatge de
I’Associacio, aporta valorala
clientelaifidelitza les compres.
Costa cinc vegades més adquirir
nova clientela que retenir 'actual.

Manual de disseny.

Distribucio entre els membres de
I’Associacioé d’'un manual breu
sobre conceptes de disseny,
pertal que elsiles comerciants
puguin ser més autbnomes en la
detecci6 de necessitats del seu
negoci (logotips, xarxes socials,
disseny d’'unmenu, etc.).

Artistes locals.

Exposicions d’artistes emergents
als aparadors dels comergos.
Serviria per atraure a clientela
meés jove. Es podria crear un
mapa amb la ruta per visitar tots
els comergos que segueixen la
iniciativa.

Rebranding.

Millora de la gesti6 de la marca de
I’Associacio per crear identitat,
aconseguir meésrellevanciai
difusio.

Adhesius.

La senyalitzaci6 exterior dels
comercos de I’Associacio amb
uns adhesius reforcaria laimatge
d’unitat envers els consumidors i
les consumidores.

Dissenyem comer¢
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PARTICIPANTS.

Elisava, Facultat de Disseny i
Enginyeria de la UVic-UCC, forma
professionals amb capacitat per
dissenyar productes, serveis i
entorns per crear una societat
responsable amb el medi
ambient, inclusivaiamb impacte
social.

Danae Esparza. Ramon Faura. LiaAlsina. Claudia Anguera.
Docent tutora. Docent tutor. Estudiant de disseny Estudiant de disseny
de producte. d’espai.

Equip.

Irene Dominguez. Marcel Galtés. Gabriel Pérez. Xavi Pons.
Estudiantde disseny  Estudiantde disseny Estudiant de disseny Estudiant d’enginyeria
grafic. grafic. grafic. del disseny.

Sagrera Activa
Associacio de
Comerciants (SAAC).

Més de 70 comercos de la
Sagrera estan associats al

SAAC, en una zona delimitada
aproximadament pels carrers

de Felip II,Concepcion Arenal,
RoviraiVirgiliiles vies del
ferrocarril. La major part dels
comergos pertanyen al sector de
larestauracio (16), 'alimentacio
(11)ielsserveis(11). Peropinions
recollides entre el veinat durant la
investigacio, queda palés que

falten comercgos de roba, tipus de
producte que la gentva a buscar
fora del barri. Els comercos d’art i
cultura (4)iesports (4) també sén
escassos.

METODOLOGIA
| ENFOCAMENT.

El projecte s’ha dividit en tres fases: investigacio, formalitzacio i
propostes a manera de conclusié. Per a cada fase, s’han proposat
activitats per recollir informacié sobre el barri provinent de veinat i
comerciants. Es parteix d’'una visio on el disseny es duu a terme colze
acolze, tractant d’entendre les necessitats de les persones que es
beneficiaran de les propostes finals.

INVESTIGACIO FORMALITZACIO CONCLUSIO

CO-DISSENY
9/6
Inici del Disseny d’una accié /?ea/itzaciq’, Prgsentacio’
projecte per recollir nova d'una sessid final del
informacid sobre el de pluja projecte

comerg local d'idees

Dissenyem comer¢



PROJECTE.

Investigacio.

Recerca sobre la historia i
I’actualitat del barri, un safari
fotografic o un mapa dels
comergos associats van ser
alguns dels elements inicials.
També es va preguntar ales
persones del barri pels seus
recorreguts quotidiansi, aixi,
incorporar la seva mirada.

Entrevistes.

Esvan entrevistar a deu actors
de la vida comercial del barri:
AnnaArboés (Ortopédia Arbds),
Enric Gil (Meridiana Aquarium),
Sergi Diaz (Bcn Fusio), Susana
(Pastisseria Bareche), Jordi
(Aromes Cafeteria), Sara
(Ferdeoptics Pre-Visio), Txell
(Trabookaire), Isabel Loscos
(consellera de Comer¢ del
Districte), Helena Serrasola
(responsable de Promocio

del Districte), Nuria Pérez
(dinamitzadora del SAAAC) i
Sara (veina). La conclusio de les
trobades va ser que hi ha molta
conscienciacio envers el fet que
cal tenir cura del petit comerg, ja
que protegint-lo es protegeix el
barri.

“El barri et dona

un serveide tracte
I qualitatqueles
grans superficies no

et donaran.”
Enric Gil.

“Tot abans estava ple de petites botigues al
carrer Gran de la Sagrera. Ara n’han obert
algunes; tant de bo estiguin amb nosaltres
molts anys!” annaarss.

Sessid de cocreacio.

L’objectiu d’aquesta sessid
erageneraridees a partirde la
col-laboracié entre els diferents
agents implicats. Es una practica
que parteix de la base que el
disseny és una activitat

propia del’ésser huma. A més,
resulta especialment interessant
enlamesura que inclou

punts de vista diferents que
amplienienrigueixen la visio del
dissenyador o de la dissenyadora
professional. A latrobada es van
treballar una desena d’idees,
germen de les propostes finals.

Accio al carrer:
Sagrerenc/a de I'any.

Alaplaca Masades es vainstal-lar
una estructura amb dues cares
diferenciades: unad’elles era

una superficie de mirall on la gent
s’hiveiareflectida; l'altraeraun
suro on deixar I'opinié sobre el
comerc de proximitat. Entre els
aspectes més destacats que hivan
apareixer destaca el tracte proper,
la proximitatila qualitat dels
productes. ’atenci¢ ala clientela
és el factor més valorat.
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PROPOSTES.

El comerg hi es
sempre.

Decorar les persianes dels
comergos amb grafitis
personalitzats. A més d’evitar
pintades no desitjades, pot ser
una bona manera d’explicar
'esséncia de I'establiment fora
dels horaris d’oberturai crear
identitat de barri.

Mostra de cinema.

Organitzacio d’'un concurs de
curtmetratges, en col-laboracio
amb centres educatius del barrii
altres institucions. Les tematiques
es podrien vincular ala Sagrera.
Elresultat del concurs es
presentaria en una mostraal’aire

2

CONCURS DE

LA SAGRERA

e 4

Capgros del SAAC.
Disseny anual d’un capgros del
dedicat al Sagrerenc/ade I'any. La
seva creacio es podria vehicular

através d’'un concurs entre les
escoles del barri.

e

Vermuts estacionals
a la Sagrera.

Promoci6 d’una firaamb
espectaclesivermut al’aire lliure,
en col-laboracié amb les escoles
de musicaiarts escenigques
locals. Permetria descobrir tant
I'oferta gastronomica del SAAC
com el potencial artistic del barri.

Premi “comerciant
de 'any”.

Distinci6 anualaunouna
comerciant per recongixer
I’aportacié a la millora de la vida
del barri. El guardo potencia
ireconeix el valor social del
comerg local, alavegada que
dona visibilitat al SAAC.

Benvinguda al
SAAC: el llibre que
creix amb tu.

Creaci6 d’'un llibre amb informaci6
sobre cada establiment del SAAC
i les persones que l'integren,

per potenciar I'experiéncia
associativa. Es repartiria entre els
comercos adherits i podria ser
consultat per la clientela.

Ruta de parcs
singulars de la ciutat.

Senyalitzaci6 d’'unaruta per
diferents parcs de tota Barcelona
per fomentar-ne I'Us entre les
families i donar a coneixer aquells
espais singulars, sovint poc
coneguts. S’hiinclouria el parc de
la Pegaso, per incitar a visitar el
barri.

Banc del temps.

Cada persona adscrita al Banc
del Temps-SAAC disposariad’un
talonari de temps que utilitzaria
cadavegada que invertis les
seves hores a ajudar al SAAC
amb alguna activitat. D’aquesta
manera, es podra quantificar
I'esfor¢c de cada associato
associadaies motivaria a qui
menys participa a involucrar-se
en més accions o esdeveniments.

El SAAC a
I'intercanviador
de metro de la
Sagrera.

Pensant en I’'elevat nombre

de persones que transiten per
I’'intercanviador de 'estacio del
metro de la Sagrera, instal-lacié
d’un element visible que informa
de I’existéncia del SAAC i del
teixit comercial del barri. Inclou un
mapa de la Sagrera amb tots els
comercos del SAAC i altres punts
rellevants.

Vine a jugar a l'aire
lliure amb les teves
velnes.

Adequacio6 d’un espai de trobada
per als veinsiles veines de la
Sagrera, on poder jugar ajocs de
taula, descansar, llegir, xerrar,
gaudir de lacompanyiaide
I'entorn. S’hiinstal-larien unes
guinguetes amb la grafica del
SAAC per fer visible 'associacio.

K

Mapa del comerg de
la Sagrera.

Distribuci6é d’'un mapade la
Sagrera amb historia, parcs, llocs
significatius i, per descomptat,
els comercgos del SAAC. Aixi, la
guia practicaiel sentiment de
barri conflueixen en un element
atractiuicomprensible.
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Dissenyem comerc¢ €s un projecte impulsat per
la Regidoria de Turisme i Industries Creatives
amb la col.laboraci¢ de la Regidoria de Comerg,
Mercats, Consum, Régim Interior i Hisenda,

i coordinat per Disseny Hub Barcelona i
Barcelona Activa.

Autoria de les imatges i projectes: els equips
de treball de cada centre: Elisava, Acid House,
LCI, MBDesign (UPC-UB), Eina, L’ldem

Disseny i maquetacio: Géza Olasz
© Barcelona Activa 2021
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