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Crea Feina 2024
PREGUNTES FREQUENTS

1.- Com es sol-licita la subvenci6?

Les sol-licituds de subvenci6 es podran generar i registrar a partir del 29 de maig i fins
al 31 d’octubre de 2024, aportant tota la documentacid necessaria per via telematica,
seguint aquests passos:

e Entrar al web barcelonactiva.cat/creafeina2024

e Donar-se d’alta a 'aplicatiu de gestié de subvencions.

e Informar dades de 'empresa sol-licitant o indicar si aquesta ja hi consta vinculada
préviament a la persona que fa la sol-licitud.

e Completar els camps obligatoris i annexar la seglient documentaci6 inicial:

- Escriptura de constitucié o document d’inscripci6 de l'entitat al Registre public
corresponent, Estatuts i alta censal en cas de persones juridiques o alta censal
en cas d’empresaris/es o professionals individuals.

- Escriptura de poders de la persona representant en cas de persones juridiques
o DNI/NIF en cas d’empresaris/es o professionals individuals.

e Marcar “Crear sol-licitud”.

e Triara “Subvencions disponibles”: CREA FEINA 2024.

e Informar el compte bancari de ’empresa on rebre 'ajut en cas d’atorgament.
e “Desar” les dades.

e Marcar “Nou treballador”.

e Informar els camps obligatoris amb les dades de la persona treballadora
contractada.

e Aportar una copia de documentacié inicial de la contractacié6.
- Contracte de treball registrat i notificaci6 del contracte al SEPE (“Contrata”).

- Alta a la Seguretat Social i/o IDC (Informe de Dades per a la Cotitzacié) del/la
treballador/a.

La resta de documentacid justificativa s’aportara més endavant.

“Desar”.

“Generar instancia de sol:licitud” (pdf).


https://empreses.barcelonactiva.cat/creafeina2024
https://empreses.barcelonactiva.cat/creafeina2024
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e Uncopgeneradalainstanciade sol:-licitud es completara, si cal, amb informacié dels
ajuts pablics rebuts.

e Guardar l'arxiu “Instancia de sol:licitud” a ’ordinador.

e Registrar lainstancia de sol:-licitud, amb certificat digital, a l'Oficina Virtual de
Tramits de PAjuntament de Barcelona, dins del tramit “Crea Feina 2024”.

IMPORTANT: aquest registre sera el que fixara l'ordre en la peticié de la subvencié.
No cal registrar en aquest portal de tramits municipal cap altre document; només la
instancia de sol-licitud.

e Pocdesprésol’endemadelregistre de lainstancia de sol-licitud al portal de tramits
municipal, s’enviara al/la sol-licitant un missatge de correu electronic notificant la
constancia del registre i l’enlla¢ per poder incorporar la resta de documentacié
justificativa necessaria dins 'aplicaci6 de gesti6 del programa:

- Document d’identitat de la persona contractada.
- Informe de vida laboral de la persona contractada.

[, si s’escau:

- Declaracié de transparéncia (en cas d’optar-se a ajuts de més de 10.000
€).

- Acreditaci6 de pertinenca de la persona treballadora a algun dels
col-lectius de risc d’exclusi6 social.

En el cas de contractes de la linia CREA FEINA INVESTIGA:

- Fitxa amb ’explicacié inicial del projecte segons model, signada per la
persona responsable. Incloura una descripcié del sector i ambit on
s’emmarca el projecte d’investigacid, objectius previstos, descripcid
curricular de la persona contractadaitasques adesenvolupar peraquesta,
en el marc del projecte.

- Titol o acreditacié de doctorat.

Caldra pujar els documents annexos necessaris per completar la sol:-licitud a 'aplicacié
de gestio del programa en format PDF, un cop rebut el correu electronic informant
d’obertura de 'aportaci6 de la documentaci6 restant, en el periode de 15 dies naturals.

2.- Es compatible amb altres ajuts?

La subvenci6 del Programa ‘Crea Feina 2024’ és compatible amb qualsevol altre ajut,
bonificacié o exempci6 fiscal.

Cal tenir en compte que l’'atorgament de la subvencié no podra ser d’una quantia que,
en concurréncia amb altres subvencions, bonificacions o ajuts rebuts, superi el cost de
la contractacié.


https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20210001467
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20210001467
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3.- Com s’acredita I’empadronament de la persona treballadora contractada?

Es comprovara d’ofici en el tramit de valoraci6 de I’expedient. Tot i aix0, podeu aportar
’acreditacié (volant del padré o certificat d’empadronament historic actualitzats) per
agilitzar el tramit.

4.- Com i quan es cobra la subvenci6?

Un cop publicada al BOPB la resolucié en qué s’inclou 'expedient, es realitza un Gnic
ingrés amb el total de 'import maxim atorgat al compte bancari informat a l’aplicatiu.

Quan es publiquila corresponent resolucid, les empreses o entitats beneficiaries rebran
un correu informant-les al respecte.

5.- Com sabré ’estat de la meva sol-licitud?

Accedint a l'aplicatiu a través del web barcelonactiva.cat/creafeina2024, identificant-
se amb l'usuari i la contrasenya corresponent.

L’“Estat de la sol-licitud” indica la situacié de cada contracte. Una mateixa sol-licitud
pot contemplar fins a 3 contractes en diferents estats (en el cas del Crea Feina Joves) i
fins a 5 contractes en diferents estats (en el cas del Crea Feina Investiga).

Aixi, l'estat de cada contracte pot passar per diferents estats que expliquem a
continuaci®.

e Pendent de validar: sol-licitud generada a l'aplicatiu de Barcelona Activa. Resta
pendent de validaci6 del tramit de registre de la instancia.

e Inadmesa: la sol-licitud no ha estat registrada correctament.

e Notificat: enviat a ’'empresa via e-mail informant que la instancia de sol-licitud ha
estat registrada correctament i que disposa d’un termini de 15 dies naturals des de
la notificaci6 per aportar la documentacio justificativa restant.

e Enfase devaloraci6: la sol-licitud esta en fase de revisié per 'equip encarregat.

e En requeriment: cal esmenar la documentacié que s’indiqui a la corresponent
comunicaci6, dins el termini maxim de 15 dies naturals a partir de la tramesa del
missatge d’avis.

e Denegat: denegaci6 perincompliment d’algun/s del/s requisit/s. Hi haura un termini
de 30 dies naturals, des de la publicaci6 de la resoluci6 al BOPB, per interposar un
recurs.


https://empreses.barcelonactiva.cat/creafeina2024
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e Aprovat: expedient validat amb la documentacidé correcta. Previsié de publicacié
com a aprovat en resolucié al BOPB.

e Tramitant pagament: la resolucié de l’expedient s’ha publicat al BOPB i esta
preparat per fer el pagament.

e Pagament realitzat: fet l'ingrés de l'import atorgat, mitjancant transferéncia
bancaria, al compte indicat a la sol-licitud.

e Justificaci6é pendent: estat en el qual ja es pot aportar la documentaci6 acreditativa
del manteniment de larelacié laboral (RNT, RLC i ndmines signades o justificants de
pagament):

- Durant 6 mesos en el cas del Crea Feina Joves.
- Durant 12 mesos en el cas del Crea Feina Investiga.
e Justificat: s’ha aportat correctament la documentacié justificativa.

e No justificat: no s’ha aportat la documentacié acreditativa del manteniment de la
relaci6 laboral durant 6 mesos (Crea Feina Joves) o0 12 mesos (Crea Feina Investiga)
0 bé s’ha aportat parcialment. Cal iniciar el procés de devolucib.

e Devolucié pendent: s’hainiciat el procés en qué 'empresa o entitat ha de retornar,
totalment o parcialment, U'import rebut de l’ajuda i encara no ho ha fet.

e Devolucié realitzada: 'empresa/entitat ha retornat la quantitat de l’ajuda no
justificada.

e Via Executiva: s’inicia el procediment de reclamacié de l'import a retornar per la via
executiva, amb interessos de demora i contraient un deute amb UAjuntament de
Barcelona.

e Substitut pendent de validar: quan ’'empresa ha canviat la persona inicialment
contractada per una persona substituta, i aquesta resta pendent de validaci6 per
part de 'equip encarregat d’aquest procés.

e Substitut validat: quan ’empresa ha canviat la persona inicialment contractada per
una persona substituta, i aquesta ha estat validada per part de I’equip encarregat
d’aquest procés.

6.- Com s'acredita que l'empresa o entitat esta al corrent de pagaments (amb
UAjuntament de Barcelona - Institut Municipal d’Hisenda, Seguretat
Social i Agéncia Tributaria)?

Es podran comprovar d’ofici o bé es podra adjuntar a l’aplicatiu mitjancant el certificat
expedit pel corresponent organisme, per via telematica al seu corresponent web:

> IMH - Ajuntament de Barcelona
> AEAT
» Segquretat Social



https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20200001444
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/oficinavirtual/ca/tramit/20200001444
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/procedimientoini/G304.shtml
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/procedimientoini/G304.shtml
https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/EmpresasyProfesionales/Informes+y+Certificados/N201736
https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/EmpresasyProfesionales/Informes+y+Certificados/N201736
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Les acreditacions tenen una validesa maxima de 6 mesos.

7.- S’haura de declarar la subvenci6 a Hisenda? Com es declara?

Si. La subvencié rebuda s'ha de declarar a efectes fiscals (AEAT / IRPF), normalment
com arendiment de l'activitat econdmica / ingrés d'explotacid, i amb relacié a l'exercici
dins el qual s’atorga. En aquest cas, el corresponent a 2024.

No s’aplica cap retenci6 prévia.

Per a casos especifics, es recomana adrecar-se a la mateixa Agéncia Tributaria, ja que
és l'organisme que té la capacitat per establir amb certesa la forma correcta de tractar
aquestingrés.

Els ajuts s’han de declarar a efectes fiscals, indicant com a organisme pagador
IAjuntament de Barcelona (CIF: P0801900B).

La justificaci6 de l’aprovaci6 de l'ajut es pot fer a través de la publicacié de la
corresponent resoluci6 al BOPB (es poden trobar al web del Programa Crea Feina 2024)
i 'ingrés mitjancant l’extracte bancari generat amb el pagament.

8.- Qué haig de fer si se’m requereix aportar documentacié addicional?

En cas que calgui esmenar la documentacié aportada o falti algun document, es fara un
REQUERIMENT via e-mail, indicant la documentacié necessaria en cada cas. En el
termini maxim de 15 dies naturals, caldra eliminar el document a substituir i adjuntar
el correcte a |’apartat corresponent de l'aplicatiu i avisar per correu electronic a:
creafeina@barcelonactiva.cat

9. Qui pot fer el tramit?

Cal recordar que la sol-licitud de subvencié ha d’anar a nom de 'empresa o entitat
sol-licitant.

GESTORIES

Les persones professionals que gestionin sol-licituds en nom d’alguna empresa o
entitat han de fer el tramit amb les dades de ’empresa o entitat sol-licitant i registrar
la instancia generada amb el corresponent certificat digital.

10.- Com faig el registre de la sol-licitud a ’Oficina Virtual de Tramits?


mailto:creafeina@barcelonactiva.cat
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El registre de la Instancia de sol-licitud a U’Oficina Virtual de Tramits només es pot
realitzar amb el certificat digital de 'empresa. No cal registrar cap més document que
la instancia (generada a l’aplicatiu del programa / Crea Feina 2024)

11. Puc modificar els documents annexats en generar la sol-licitud?

Un cop generada la instancia de sol-licitud, els documents annexats al formulari web
només es podran modificar en fase de “requeriment”. Per a qualsevol incidéncia al
respecte, es pot contactar amb lequip de tramitaci6 a través de la bustia
creafeina@barcelonactiva.cat.

12. Com es resoldran les sol:-licituds?

Un cop finalitzada la fase de valoracié i requeriments, es publicara al BOPB la
preceptiva resolucio, que tindra caracter definitiu i que obrira un periode de 30 dies per
a la presentacié de recursos potestatius de reposici6.

Els recursos s’hauran de registrar al mateix tramit del Programa de l’Oficina Virtual de
tramits municipal.

Per tal de complir amb el que estableix la normativa vigent en matéria de protecci6 de
dades personals, el nimero de document d'identitat de les persones fisiques
sol-licitants i contractades, només és visible parcialment. Sén visibles 4 caracters a
partir del quart.

Exemple:
e NIF 12345678Z: ***4567**

* NIE X1234567Z: ***3456**

12. Com es calculen els diners a retornar?

En el cas del Creia Feina Joves : si no s’acredita un periode minim de 6 mesos (180 dies)
de relacié laboral, s’haura de retornar la part proporcional corresponent als dies no
cotitzats.

La divisié de 'import inicial de l’ajut entre els 180 dies de cotitzacio exigits és de:

11,11 euros/ dia en el cas d’ajuts de 2.000’- €
22,22 euros/dia en el cas d’ajuts de 4.000’- €
27,77 euros/dia en el cas d’ajuts de 5.000’- €
33,33 euros/dia en el cas d’ajuts de 6.000’- €.
44,44 euros/dia en el cas d’ajuts de 8.000’- €
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El calcul de les possibles devolucions els fara loficina técnica del programa,
multiplicant la quantitat corresponent pels dies de relacié laboral no justificats que
resten fins a arribar a 180, segons aquesta féormula:

« (180 dies de cotitzacié exigits) — (dies de cotitzaci6 justificats) = dies no justificats
+ (dies no justificats) x (quantitat corresponent €/dia) = import a retornar

En el cas del Creia Feina Investiga: si no s’acredita un periode minim de 12 mesos (360
dies) de relacié laboral, s’haura de retornar la part proporcional corresponent als dies
no cotitzats.

La divisié de 'import inicial de l’ajut entre els 180 dies de cotitzacio exigits és de:

» 33,33 euros/dia en el cas d’ajuts de 12.000°-€.
» 41,66 euros/dia en el cas d’ajuts de 15.000°-€

El calcul de les possibles devolucions es fara multiplicant la quantitat corresponent
pels dies de relaci6 laboral no justificats que resten fins a arribar a 360, segons aquesta

formula:

+ (360 dies de cotitzacié exigits) — (dies de cotitzacié justificats) = dies no justificats
+ (dies no justificats) x (quantitat corresponent €/dia) = import a retornar

En ambdés casos, si no es produeix el retorn per la via voluntaria, es procedira per la via
executiva i s’afegiran els interessos de demora corresponents.

13. Qué passa si ’empresa/entitat entra en un ERTO mentre es té a la persona
contractada?

Si una empresa entra en situacié6 d’Expedient de Regulacid, caldra retornar total o
parcialment 'ajut atorgat.

Consultar pregunta “12. Com es calculen els diners a retornar?”
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