
   
 

   
 

MANUAL DE USO 

Para poder acceder a la plataforma CONNECTIO y disfrutar de los servicios que te ofrece, 

necesitarás tener un usuario/a creado/a en el Espai Personal de Barcelona Activa. 

 

A continuación, encontrarás los pasos a seguir: 

 

1. Registro en el Espai Personal en Barcelona Activa 

Cómo hacerlo: Accede al portal de Barcelona Activa a través de este enlace y completa los 

campos necesarios para crear tu cuenta personal. 

 

2. Acceso a CONNECTIO 

• Si ya estás registrado/a en el Espai Personal de Barcelona Activa, accede a CONNECTIO 

a través del apartado Aplicaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

https://espaipersonal.barcelonactiva.cat/registre?idioma=es


   
 

   
 

• Una vez en CONNECTIO, deberás finalizar el registro completando los datos que falten 

en tu perfil. 

AVISO: Los datos introducidos en el Espacio Personal no se pueden modificar desde 

CONNECTIO, para hacerlo tendrás que ir al Espacio Personal de Barcelona Activa. 

3. Creación y Vinculación de Empresa 

• ¿No tienes ninguna empresa creada en el Espai Personal? Para crear una 

organización, puedes darla de alta a través del siguiente enlace. Una vez creada, ya 

podrá ser vinculada a tu usuario/a. 

• ¿Ya tienes una empresa creada en el Espai Personal? Si ya estás vinculado/a a una 

empresa dentro del Espai Personal, deberás seleccionar la/s empresa/s que quieres 

que aparezcan en la plataforma CONNECTIO. 

• Es muy importante que marques "Sí" en "Quiero que la empresa esté en 
Connectio". Una vez realizada la vinculación, deberías verlo asi:

 
• Cuando hayas creado y vinculado la empresa, podrás acceder a la 

plataforma CONNECTIO. En el apartado "Organitzaciones ", encontrarás el 
borrador de tu empresa. Haz clic en la flecha para acceder y completa los 
datos necesarios para terminar de configurar el perfil de la empresa.

 

• La primera vez que accedas a CONNECTIO, la empresa aparecerá como borrador, será 

necesario que completes algunos datos adicionales para finalizar el perfil de la/s 

empresa/s. 

AVISO: Una vez seleccionada/s la/s empresa/s que deseas que aparezcan en CONNECTIO desde 

el Espai Personal, tardará 24 horas en aparecer dentro de la plataforma. Para que aparezca 

inmediatamente, sal y vuelve a entrar al Espai Personal para hacer efectivo el cambio. 
 
AVISO: Si en cualquier momento deseas cambiar los datos de la empresa que has introducido 

en el Espai Personal, deberás enviar un correo a CONNECTIO indicando los cambios a 

connectio@barcelonactiva.cat  

https://espaipersonal.barcelonactiva.cat/priv/perfil/empreses-vinculades?idioma=es
https://connectiobarcelona.voltea.co/account/login
https://connectiobarcelona.voltea.co/app/main/organizations
mailto:connectio@barcelonactiva.cat

